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Preambulum

Udvézoljiik honlapunkon! Készénjiik, hogy vésarldsa soran benniinket tisztel meg bizalméaval!

Kérjiik, hogy megrendelése véglegesitése el6tt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert
megrendelése véglegesitésével On elfogadja a jelen ASZF tartalmét!

Ha a jelen Altalanos Szerz&dési Feltételekkel, a honlap hasznalatdval, az egyes termékekkel, a
vasarlas menetével kapcsolatban kérdése meriilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné
vellink megbeszélni, ugy kérjiik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott
elérhetGségeken!

Impresszum, fogalmak, jogszabalyok

Impresszum
A Szolgdltato (Elado, Vallalkozds) adatai

Uzemeltetd: Mrs. Pranee Chantehet
Cim: 120/43 Moo 11 Sub-districk Kao Chaison in Phatthalung Province

E-mail: branermeister.hungary@gmail.com

Honlap: https://branermeister.com/

Fogalmak

Felek: Eladd és Vevé egylittesen

Fogyasztd: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes
személy

Fogyasztoi szerz6dés: olyan szerz&dés, melynek egyik alanya fogyaszténak mindgsiil

SzerzGdés: Elado és Vevd kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével |étrejové
addsvételi szerz6dés

Tavollév6k kozotti kommunikacidt lehetévé tévd eszkoz: olyan eszkéz, amely alkalmas a felek
tavollétében — szerz6dés megkotése érdekében — szerzGdési nyilatkozat megtételére. llyen eszkoz
kiilondsen a cimzett vagy a cimzés nélkili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtétermékben kozzétett
hirdetés megrendelGlappal, a kataldgus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztositd
eszkoz

TavollévGk kozott kotott szerzdés: olyan fogyasztoi szerz6dés, amelyet a szerzdés szerinti termék
vagy szolgdltatas nyUjtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidej fizikai
jelenléte nélkil ugy kétnek meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerz6dd felek kizardlag
tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévs eszkozt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szerepld, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre szant minden
birtokba vehet6 forgalomképes ingd dolog, mely a Szerz6dés targyat képezi

Vallalkozas: a szakmadja, 6ndllé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korében eljard személy
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Vevé/On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerz8dést kots személy

J6téllas: A fogyasztd és a vallalkozas kozott kotott szerz6dések esetén (a tovabbiakban: fogyasztoi
szerz6dés) a Polgari Torvénykonyv szerinti,

a) a szerzGdés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a véllalkozas a szerzGdés megfelels teljesitéséért
a jogszabalyi kotelezettségén tulmenden vagy annak hidnyaban dnként vallal, valamint

b) a jogszabalyon alapuld kotelez6 jotallas

Vonatkozo6 jogszabalyok

A Szerz6désre kiilondsen az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:
1997. évi CLV. toérvény a fogyasztévédelemrdl;

2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (PTK);
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételez6 jétallasrdl;

45/2014 (11.26) kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas k6zotti szerz6dések részletes
szabalyairdl;

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzdés keretében eladott
dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljardsi szabalyairdl

Az ASZF hatalya, elfogadasa, megvaltoztatasa

A kozottiink 1étrejovs szerzGdés tartalmat — a vonatkozd kotelezd érvényl jogszabalyok
rendelkezései mellett — a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint a
honlapon talalhaté tovabbi tajékoztatdsok hatarozzak meg. Ennek megfeleléen tartalmazza a jelen
ASZF az Ont és benniinket illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerz6dés létrejottének feltételeit, a

/////

jog gyakorlasanak feltételeit.

On a megrendelése véglegesitése el6tt kdteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A
webdaruhazunkon keresztil torténd vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF
maradéktalanul az On és az Eladd kozott létrejévd szerz8dés részét képezi.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Eladd a vonatkozo jogszabélyok keretei kdzoétt jogosult megvaltoztatni.
Kérjiik, hogy az ASZF rendelkezéseit minden vasarlas el6tt sziveskedjen elolvasni! Az ASZF esetleges
madositdsa a honlapon torténd megjelenéstél érvényes. Az esetleges valtoztatasok a mar addig
|étrejott szerz6déseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

A szerz6dés nyelve, a szerzddés formaja

A jelen ASZF hatalya ala tartozo szerz6dések nyelve a magyar nyelv.
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A jelen ASZF hatalya ala tartozé szerz6dések nem mindsiilnek irasba foglalt szerz6déseknek, azokat
az Eladé nem iktatja.

Arak
Az 4rak forintban értendék, tartalmazzak a 27%-os AFA-t. Az 4rak tajékoztaté jelleglek, az arvaltozas
jogat fenntartjuk.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehet6ségek
A fogyasztd a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi
elérhetdségeken terjesztheti els:

E-mail: branermeister.hungary@gmail.com

A fogyasztd szdban vagy irdsban kdzolheti a vallalkozassal a panaszat, amely a vallalkozasnak, illetve a
vallalkozas érdekében vagy javara eljard személynek az aru fogyasztdk részére torténd
forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allé magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkozik.

A szbbeli panaszt a vallalkozas koteles azonnal megvizsgalni, és sziikség szerint orvosolni. Ha a
fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a
vallalkozas a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyz6konyvet
felvenni, és annak egy masolati példanyat személyesen kozolt szobeli panasz esetén helyben a
fogyasztonak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatds felhasznalasaval
kozolt szdbeli panasz esetén a fogyasztonak legkésGbb 30 napon belil - az irdsbeli panaszra adott
valaszra vonatkozo el6irdsoknak megfelel6en - az érdemi vdlasszal egyidejlleg megkuldeni.
Egyebekben pedig az irdsbeli panaszra vonatkozdan az aldbbiak szerint koteles eljarni. Az irasbeli
panaszt a vallalkozas - ha az Eurdpai Unid kdzvetleniil alkalmazando jogi aktusa eltéréen nem
rendelkezik - a beérkezését kdvetéen harminc napon belil kételes irdsban érdemben megvélaszolni
és intézkedni annak kozlése irdnt. Ennél révidebb hatarid6t jogszabaly, hosszabb hatarid6t torvény
allapithat meg. A panaszt elutasito allaspontjat a vallalkozas indokolni koteles. A telefonon vagy
elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznaldsaval kdzolt szébeli panaszt a vallalkozas koteles egyedi
azonositészammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:

e afogyasztd neve, lakcime,

e apanasz elGterjesztésének helye, ideje, maddja,

o afogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok
és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

e avallalkozas nyilatkozata a fogyaszto panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgaldsa lehetséges,

e ajegyz6konyvet felvevs személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirk6zlési
szolgaltatas felhaszndalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a fogyaszté alairdsa,

e ajegyz6konyv felvételének helye, ideje,

o telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szébeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.
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A vallalkozds a panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat ot évig koteles
megGrizni, és azt az ellenérzé hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a véllalkozas koteles a fogyasztot irdsban tajékoztatni arrdl, hogy
panaszaval - annak jellege szerint - mely hatdsag vagy békéltet6 testiilet eljardsat kezdeményezheti.
A tdjékoztatdsnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatésag, illetve a fogyasztd lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetGségét,
valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a vallalkozas a fogyasztéi
jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltet6 testileti eljarast.

Amennyiben az Eladé és a fogyasztd kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita a targyaldsok
soran nem rendezédik, az aldbbi jogérvényesitési lehetGségek allnak nyitva a fogyasztd szamara:

Panasztétel a fogyasztévédelmi hatdsagoknal. Amennyiben a fogyasztd fogyasztéi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi
hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kovetéen a hatdsag dont a fogyasztévédelmi eljaras lefolytatasardl.
A fogyasztovédelmi els6foku hatdsagi feladatokat a fogyasztd lakdhelye szerint illetékes jarasi
hivatalok latjak el, ezek listdja itt talalhatd: http://jarasinfo.gov.hu/

Birdsagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazé kdvetelésének birdsag el6tti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény,
valamint a Polgari Perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

Téjékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztdi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztoi
panaszat elutasitjuk, ugy On jogosult az On lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes
Békéltetd Testllethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a
fogyaszto az érintett vallalkozassal kdzvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését. Az eljarasra - a
fogyaszto erre irdnyuld kérelme alapjan - az illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében
megjelolt békéltets testilet illetékes.

A vallalkozast a békéltetd testiileti eljarasban egytttmiikodési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fenndll a vallalkozdsoknak a békéltets testillet felhivasara torténd valaszirat
megkildési kotelezettsége, tovabba kotelezettségként keriil rogzitésre a békéltetd testilet el6tti
megjelenési kotelezettség (,meghallgatdson egyezség létrehozatalara feljogositott személy
részvételének biztositasa”).

Amennyiben a véllalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltets testiiletet
m(ikodtetd kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozds egylttm(ikodési kotelezettsége a
fogyasztd igényének megfelelG irdsbeli egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki.

A fenti egylttm(ikodési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztévédelmi hatdsag rendelkezik
hatdskorrel, amely alapjan a jogszabalyvaltozas kovetkeztében a vallalkozasok jogsérté magatartasa
esetén kotelezd birsagkiszabas alkalmazandd, birsagtdl vald eltekintésre nincs lehetdség. A
fogyasztovédelemrdl sz616 térvény mellett médositasra kerdlt a kis- és kozépvallalkozasokrdl sz6l6
torvény vonatkozd rendelkezése is, igy a kis- és kozépvallalkozasok esetén sem mellézheté majd a
birsag kiszabasa.
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A békéltet6 testlilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A
békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése céljabol egyezség
létrehozdsat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztoi
jogok egyszerd(, gyors, hatékony és koltségkiméls érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békéltetd testiilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztét megilletd jogokkal
és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltet6 testilet eljardsa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testilet elndkéhez
kell irdsban benyujtani: az irasbeliség kbvetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax utjan,
tovabba barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szamara lehetévé teszi
a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténd tartds tarolasat, és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal torténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

o afogyasztd nevét, lakéhelyét vagy tartdzkodasi helyét,

e afogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

e haafogyasztd az illetékességet az illetékes békéltet6 testiilet helyett kérelmezett testiilet
megjelolését,

e afogyasztd adllaspontjanak rovid leirasat, az azt alatamaszto tényeket és azok bizonyitékait,

e afogyasztd nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyaszté az érintett vallalkozassal kozvetlenl
megkisérelte a vitas ligy rendezését

e afogyasztd nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békéltet6 testliilet eljarasat nem
kezdeményezte, kdzvetit6i eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési
meghagyas kibocsatdsa iranti kérelemelSterjesztésére nem keriilt sor,

e atestiilet dontésére irdnyuld inditvanyt,

e afogyaszté aldirasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a
fogyasztd bizonyitékként hivatkozik, igy kiilondsen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz
elutasitasardl, ennek hidnyaban a fogyasztd rendelkezésére all6 egyéb irasos bizonyitékot az elGirt
egyeztetés megkisérlésérdl.

Ha a fogyaszté meghatalmazott Utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.

A Békéltets Testuletekrél b6vebb informacid itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu

A tertletileg illetékes Békéltetd Testiletekrdl bévebb informacio itt érhetd el:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen
keresztil lehet&ségiik nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolddé jogvitaikat ezen keresztil
rendezzék egy kérelem kitdltésével, elkeriilve a birésagi eljarast. igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni
jogaikat anélkl, hogy példaul a tavolsag meggatolna 6ket ebben.
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Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgéltatassal kapcsolatban, és
nem akar feltétlendl birésaghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkdzét.

A portalon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, kézdsen kivalaszthatjdk a panasz
kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

Szerz0i jogok

A szerzGi jogrol sz6lé 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a
weboldal szerz6i mlnek mingsiil, igy annak minden része szerzGi jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. §
(1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon taldlhaté grafikai és szoftveres megoldasok, szamitogépi
programalkotasok engedély nélkdli felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel a weboldal, vagy annak barmely része mdédosithatd. A weboldalrél és annak adatbazisabdl
barmilyen anyagot atvenni a jogtulajdonos irdsos hozzajaruldsa esetén is csak a weboldalra valé
hivatkozassal, forras feltlintetésével lehet.

Részleges érvénytelenség, magatartasi kddex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attél még a szerz6dés tovabbi pontjai
érvényben maradnak és a hatalytalan vagy hibas rész helyett az alkalmazandé rendelkezései
érvényesek.

Az Eladdnak nincs a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardél szolé
torvény szerinti magatartdsi kddexe.

A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhatd termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szereplé
leirasokban adunk tajékoztatast. A termékoldalon talalhaté adatok tajékoztatd jellegliek! A képek
esetenként illusztraciok, a szinek nem mindig felelnek meg a valésagnak!

Az adatbeviteli hibak javitasa - Felel0sség a megadott adatok
valosagaért

Onnek a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehet8sége van az On
altal bevitt adatok médositasara (a bongészében a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik meg,
igy akkor is javithatéak a bevitt adatok, ha On méar a kévetkezd oldalra lépett). Felhivjuk a figyelmét,
hogy az On felel8ssége, hogy az On &ltal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az
On 4ltal megadott adatok alapjan keriil szdmlazasra, illetve széllitdsra a termék. On a
megrendelésével tudomadsul veszi, hogy az Eladé jogosult az On hibds adatbevitelébdl, a pontatlanul
megadott adatokbdl eredd minden karat és koltségét Onre haritani. Az Eladé a pontatlan adatbevitel
alapjan torténd teljesitésért felelGsségét kizdrja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott
e-mail cim vagy a postafidkhoz tartozé tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hianyat
eredményezheti és meggatolhatja a szerz6dés létrejottét.
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Eljaras hibas ar esetén

El6fordulhat, hogy — pl. technikai hiba miatt - hibas ar szerepel a honlapon. Hibds ar esetén a
megrendelést (az On ajanlatét) a hibas d&ron nem &ll médunkban elfogadni, és nem vagyunk kotelesek
a terméket hibds aron értékesiteni. Hibas dron torténd ajanlattétel esetén nem jon létre szerz6dés
kozottiink. Amennyiben On hibas &ron tesz ajanlatot, a rendszer azt automatikusan visszaigazolja, ez
azonban nem mindsiil az ajanlat elfogaddsanak a résziinkrél. Hibas aron toérténé On altali ajanlattétel
(megrendelés) esetén az Eladé munkatdrsa felhivja az On figyelmét a helyes arra, és felajanlhatja a
helyes &ron térténd szerz6déskotést. On a hibas ar helyett az Eladé altal kozolt helyes dron nem
koteles ajanlatot tenni, és szerz6dést kotni. Ez esetben nem jon létre szerz6dés a felek kozott.

A honlap hasznalata

A termék kivalasztasa

A vasarlonak lehet6sége van valasztani, illetve rendelni az druhaz termékei kozil. A vasarld a
kivalasztott termékre kattintva megtekintheti annak bévebb ismertetdjét. Vasarlasi szandéka esetén
a megvasarolni kivant terméket a ,Kosarba” gomb megnyomasaval egy virtudlis kosarba helyezi. A
Kosar ,,Megtekintés” gombjara kattintva megtalalja a vasarlds sordn kosarba helyezett termékeket,
valamint a szdmla végosszegét és a szallitasi koltséget. Itt leellendrizhetik rendelésiik helyességét,
kiilonos tekintettel az drakra és a mennyiségekre, melyeket igény szerint mddosithatnak, javithatnak
is. A kosar automatikusan kiszamitja a rendelés végosszegét.

A rendelés elkiildése
Ha megfelel6nek tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellendrizte a végosszeget, és

LN

ugy dontott, hogy meg szeretné vasarolni 6ket, akkor egyszertien kattintson a "Pénztar" gombra.
Aruhdzunkban lehet8sége van regisztracié nélkil is a vasarlasra, ezért harom lehet8ség kdzol
valaszthat: mar regisztralt vasarloként szeretne-e belépni Uj vasarloként akar regisztralni esetleg
regisztracié nélkal akar vasarolni Ha korabban mar vasarolt aruhazunkban, ugy adja meg a korabbi
regisztracié soran megadott e-mail cimét és jelszavat. Ha 0 vasarldként szeretne regisztralni, akkor
adja meg a vasarlashoz szlikséges adatait, amelyeket a rendszer eltarol, és a legkdzelebbi vasarlas
alkalmaval mar csak be kell jelentkeznie. Regisztracié nélkili vasarlas esetén adja meg szamlazasi és

szallitasi cimét. A kévetkezd |épésben vélassza ki az Onnek megfeleld szallitasi modot.

Ezt kévetSen egy Onnek megfeleld fizetési mddot kell vélasztania. Ha egyetért a megrendelés
tartalmaval, akkor a megrendelés elkiildéséhez kattintson a ,,Megrendelés” gombra.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

e

Amennyiben On meggy8z6dott arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel az On altal megrendelni kivant
termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, gy a ,,Megrendelés” gombra kattintva
zarhatja le megrendelését. A honlapon kozolt informacidk nem minésilnek az Eladé részérél
szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlatnak. A jelen ASZF hatdlya ala tartozé megrendelések esetén
On minésiil ajanlattevének, és a szerz6dés az On altal a honlapon keresztiil tett ajanlatnak az Eladé
altal torténd elfogadasaval jon létre a jelen ASZF rendelkezései szerint
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On a ,Megrendelés” gomb megnyomdsaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek
kell tekinteni, és nyilatkozata — az Elad6 jelen ASZF szerinti visszaigazoldsa esetén - fizetési
kotelezettséget von maga utdn.

Rendelés feldolgozasa, a szerz8dés létrejotte

Ont az ajanlata 48 6ras id6tartamban koti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos szerz6dési
feltételek szerint 48 6ran beliil nem igazolja vissza az Eladd, On mentesiil az ajanlati kdtottsége aldl.

Onnek barmilyen idépontban lehet&sége van a megrendelés leadasara. Az Eladé legkésébb az On
ajanlatanak elkiildését kdvetd munkanap soran e-mail Gtjan visszaigazolja az On ajanlatat. A
szerz6dés az On &ltal tett ajanlatnak az Eladé &ltal térténd elfogadasaval jon létre.

Fizetési modok
Utanvétel

Amennyiben a rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja kiegyenliteni, akkor valassza az
"Utdnvétel" fizetési mdodot.

Atvételi modok, atvételi dijak
MPL futarszolgalat
Normal kézbesités formajaban, amely alatt a megadott cimre vald kézbesitést értjlik. Ebben az

esetben a posta (MPL) a kiildeményt az On cimére, hazhoz széllitja. A kézbesiténél mar bankkartyaval
is lehet fizetni.

Ha a megrendelés értéke meghaladja az 20.000 Ft-ot a szallitas INGYENES!

MPL Csomagautomata

A Csomagautomatdk lényegében egy képernydvel ellatott kezel6feliiletbél és kilonb6z6 méreti
rekeszekbdl alinak, amelyek a csomagokat rejtik. A Csomagautomataknal az atvétel gyors - a kapott
kdd és telefonszamunk megadasaval maris hozzafériink rendeléslinkhdz. Ezen kivil napi 24 éraban
allnak a rendelkezésiinkre.

B4vebb infd: http://www.posta.hu/csomagautomata gyik

Ha a megrendelés értéke meghaladja az 20.000 Ft-ot a szallitas INGYENES!

MPL Posta Pont

Miért érdemes MOL- Coop PostaPontra rendelni?

e Mert a legtébb MOL PostaPont napi 24, a Coop PostaPontok tobbsége pedig 12 éraban
nyitva tart, igy a munka el8tt és utan is elhozhaté a csomag. Itt megnézhetd, hogy Onnek
melyik esik Utba.

e SMS-ben vagy e-mailben értesitjik a killdemény érkezésérél.

o Az atvételi pontok kénnyen megkozelithet6ek.

e A kutakon a parkolas egyszer( és ingyenes.

e A MOL PostaPontokon és a Coop PostaPontok nagy részében bankkartyaval is fizethet.
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A kiildemények maximalis tomege 20 kg.

Ha a megrendelés értéke meghaladja az 20.000 Ft-ot a szallitas INGYENES!

MOL postapont

MOL postapontra (max 20kg): MOL postapont atvétel soran az On altal megjel6lt MOL benzinkutra
szallitjak a csomagot ahol azt személyesen tudja atvenni. Csak abban az esetben valassza ezt a
szallitasi mddot, ha biztos benne, hogy a megrendelt termék/termékek egylttesen nem haladjdk meg
a 20kg-ot! Amennyiben mégis tullépi ezt a hatart, nem all médunkban ezzel a szallitasi méddal
eljuttani Onhoéz a csomagot! MOL postapont hasznélata: SMS-ben vagy email-ben kapott értesités
utdn az On &ltal megjeldlt MOL benzinkutra megérkezett arujat személyesen tudja atvenni!
Csomagjat az ott dolgozd alkalmazottaktdl tudja elkérni! Fizetését bankkartyaval és készpénzzel is le
tudja bonyolitani! MOL postapont el6nye, hogy csomagjat éjjel-nappal at tudja venni a kivalasztott
MOL benzinkuton!

Ha a megrendelés értéke meghaladja az 20.000 Ft-ot a szallitas INGYENES!

Coop postapont
A Coop PostaPontok tobbsége napi 12 éraban nyitva tart, igy a munka el6tt és utan is elhozhatja a
csomagjat.

A kildemények maximalis tomege 20 kg.

Ha a megrendelés értéke meghaladja az 20.000 Ft-ot a szallitas INGYENES!

Teljesitési hataridd

A megrendelésre vonatkozdan az altalanos teljesitési hataridd a rendelés visszaigazolasatdl szamitott
legfeljebb 30 nap. Ez a szallitasi hatdrid6 tajékoztatd jelleg(, az ettdl torténd eltérést minden esetben
e-mail Utjan jelezziik. Jelen altaldnos szerzédési feltételek elfogadasaval On tudomasul veszi, hogy a
megadott szallitasi id6 tullépése miatt az Elado a kartéritési felelGsségét kifejezetten kizarja.

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

El6fordulhat, hogy a honlapunkon szerepl6 egyes termékek gyartdsa megsziint. Erre tekintettel
fenntartjuk a jogot a mdr visszaigazolt megrendelések visszautasitasdra részben, vagy teljes
egészben. Részben torténd teljesités kizarélag az Onnel tdrténd egyeztetést kdvetben keriilhet sor. A
termék vételdranak el6re torténd kiegyenlitése esetén visszautaldsra keriil az 6sszeg az On részére 5
munkanapon beldl.

Fogyasztéi tajékoztatd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan

Tajékoztatd a fogyasztd vevot megilletd elallasi jogrol

A fogyasztot a 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkili elallas joga.
A fogyasztd az elallasi jogat

a) termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén

aa) a terméknek,

ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgdltatasa eltérd id6pontban torténik, az
utoljdra szolgaltatott terméknek,
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a fogyasztd vagy az altala megjelolt, a fuvarozoétdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol
szamitott tizennégy napon belll gyakorolhatja.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott
eldllasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti id6szakban is
gyakorolja.

Ha a szerz6dés megkotésére a fogyaszto tett ajanlatot, a fogyasztot a szerz6dés megkotése eldtt
megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed6 ajanlati kotottséget
megszunteti.
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